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CONTENIDOS FORMATIVOS:

1. DIRECCION ESTRATEGICA

1.1. Conceptos basicos de direccidn estratégica

1.2. La creacién de valor en las compaiiias

1.3. Analisis de sectores

1.4. Recursos y capacidades

1.5. La ventaja competitiva. Fuentes y estrategias genéricas

1.6. Estrategia de la corporacién

1.7. La ética en la empresa

2. ORGANIZACION DE EMPRESAS Y DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
2.1. Introduccidn a la organizacion de empresas y direccion de Recursos Humanos
2.2. La estructura organizativa

2.3. La planificacion de los RR.HH

2.4. El puesto de trabajo

2.5. Contratacién. Contratos y sus caracteristicas

2.6. Salarios y nédminas

2.7. Desarrollo y formacidén de los RRHH.

2.8. Herramientas de gestion de RR.HH.

2.9. Motivacién: teorias y aplicaciones

2.10. La comunicacién en la empresa

2.11. Gestion del tiempo. Sintomas de la mala organizacidén del tiempo

2.12. Riesgos psicosociales. Prevencidn del estrés.



3. CONTABILIDAD

3.1. Introduccidn a la contabilidad financiera

3.2. Nuevo plan general contable

3.3. Cuadro de cuentas

3.4. Cuentas anuales. Anadlisis econdmico-financiero

3.5. El proceso contable

3.6. Ingresos y gastos

3.7. Contabilidad de la tesoreria

3.8. Provisiones y contingencias

3.9. Existencias

3.10. Inmovilizado

3.11. Instrumentos financieros: activos y pasivos financieros
3.12. IVA

4. DIRECCION DE MARKETING Y VENTAS

4.1. Concepto de marketing. Necesidad, deseo y demanda
4.2. El plan estratégico de la empresa

4.3. Investigacién de mercados.

4.4. Estrategias de marketing y mix de marketing

4.5. La distribucién del producto

4.6. Prevision de ventas; establecimiento de cuotas de venta
4.7. Seleccion, motivacién, remuneracién y control de la fuerza de ventas.
4.8. El plan de marketing: elaboraciéon del presupuesto

4.9. El plan de marketing: seguimiento y control

5. SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA DIRECCION

5.1. Introduccidn a las tecnologias de la informacion

5.2. Los sistemas de informacidn y las organizaciones

5.3. Tipos de sistemas de informacién

5.4. Disefio de sistemas de informacién

5.5. Implantacidon del sistema de informacion

5.6. El papel estratégico de los sistemas de informacién

5.7. La seguridad y auditoria de los sistemas de informacién



6. DESARROLLO DE HABILIDADES DIRECTIVAS

6.1. La comunicacién interpersonal

6.2. Introduccién al liderazgo, el directivo como lider

6.3. Delegacién y control

6.4. Autoridad formal e informal

6.5. Grupos, relaciones entre grupos, trabajo en equipo, conflicto, la funcién directiva
6.6. Concepto y objetivos de la planificacidon

6.7. La coordinacion 6.8. Diez claves para motivar al jefe

7. DIRECCION DE PRODUCCION Y OPERACIONES

7.1. Introduccién a la direccién de produccidn y operaciones: aspectos estratégicos
7.2. Sistemas productivos

7.3. Disefio de producto y seleccion de proceso

7.4. Diseno de instalaciones y tareas

7.5. Planificacidn y control de proyectos

7.6. Gestidn de inventarios

7.7. Planificacion de necesidades materiales



